
�� Hva Canva samler inn 

1. Informasjon du oppgir direkte 

• Personlig info du gir ved registrering: brukernavn, navn, fødselsdato, e-post, 
telefon, profesjon osv. 

• Tekst du skriver inn som søk, tilbakemeldinger og AI-prompt brukt i 
designverktøyet. 

• Opplastede filer (bilder, dokumenter, videoer, metadatainformasjon). 
[canva.com] 

2. Informasjon fra andre tjenester 

• Data fra tredjepartstjenester når du logger inn via Facebook, Google, etc. – disse 
kan omfatte kontoinfo og token-tilganger. [canva.com] 

3. Automatisk innsamlet metadata 

• Bruksdata som hvilke funksjoner du bruker, klikk, sidevisninger, IP-adresse, 
enhetstype, nettleser, henvisningsside. 

• Cookier, enhets-ID-er og lignende teknologier (eks. Android Advertising ID, iOS 
IDFA). [canva.com] 

4. Plassering 

• Geolokasjonsdata fra IP-adresse, profilinformasjon, eller betalingsleverandører 
for personalisering, analyser og skatteformål. [canva.com] 

 

�������� Bruk av data til AI og bildegenerering 

AI-trening krever aktivt samtykke 

• Innhold du laster opp brukes ikke for å trene AI-modeller med mindre du aktivt 
godkjenner dette. Default-innstillingen er “av” for opplæring. [canva.com], 
[digit.in] 

• Dersom du tilbyr dine bidrag, kan du delta i AI Creators Fund og motta betaling. 
Dette er en aktiv opt-in-løsning. [digit.in] 

Standardlogging for tjenesteutvikling 

• Selv om opplastet innhold holdes unna AI-trening uten samtykke, bruker Canva 
jevnlig anonymisert bruks- og metadata for maskinlæring, tjenesteanalyse og 
forbedringer (som bakgrunnsfjerning, bildeklassifisering). [canva.com] 
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��� Personvernkontroll i Canva 

• Fra kontoens personverninnstillinger kan du: 

o Skru av/på deling av data med tredjeparter ��� 

o Administrere om innhold brukes til AI-trening 

o Stenge deling av bruksmønstre med samarbeidspartnere [canva.com] 

• Brukere kan når som helst slette eller laste ned egne data, og be om innsyn hos 
privacy@canva.com [canva.com], [canva.com] 

 

�� Sammendrag – hva Canva logger 

Datatype Logges? Brukes av Canva 

Personlig informasjon Ja Konto, tjenester, kommunikasjon 

Opplastet innhold Ja Lagres, kan brukes i AI med opt-in 

Tekst/prompt for AI Ja Logges og brukes anonymt for analyse 

Bruksstatistikk & metadata Ja For tjenesteforbedring og analyse 

Cookies & enhetsdata Ja For login, personalisering og annonser 

Plassering (IP) Ja For personalisering og lokal tilpasning 

 

�� Konklusjon 

• Canva logger selvfølgelig metadata, bruksmønstre og innhold du selv legger inn – 
dette er vanlig praksis i nettskyverktøy. 

• Det viktigste: de bruker ikke innholdet ditt til å trene AI uten ditt samtykke. 

• Du har omfattende kontroll via personverninnstillinger – du kan styre AI-trening, 
samarbeidsdeling og markedsføring. 

 

 

 

Tekstinnholdet er KI-generert med co-pilot, des. 2025   I   Informasjonen finnes som vedlegg i undervisningsressursen 
Protestkunst – en utforsking av KI i databasen hos Nasjonalt senter for kunst og kultur i opplæringen 
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